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In Deutschland leben ca. 10 Millionen Menschen
mit Handicap — das sind liber 8% der Gesamt-
bevolkerung!

Fiir Menschen, die in ihrem Hérvermégen einge-
schrankt sind, erweist es sich als sehr schwierig
Kommunikationseinrichtungen zu bedienen. Sie
horen ggf. nicht, was die Person an der Gegen-
stelle sagt, oder wann genau die Tiir aufgeht, da
der Tiroffner fiir ihre Ohren zu leise eingestellt
wurde.

Auch fiir Menschen mit visuellem Handicap gibt
es hdufig Kommunikations-Barrieren. Da sie ihre
Augen nicht zur Wahrnehmung ihrer Umgebung
nutzen kénnen, sind sie auf andere Sinne, wie das
Fiihlen oder Horen angewiesen.

Hier lasst sich eine behindertengerechte Behnke
Sprechstelle als Kommunikationseinrichtung
einsetzen: Symbole zeigen, was andere héren;
Brailleschrift oder Sprache teilt mit, was andere
sehen. Somit lassen sich alltagliche Hiirden
sehrviel leichter meistern.

Durch den Einsatz einer Kamera lassen sich auch
Personen im Rollstuhl erfassen. Somit kann eine
Person bei Bedarf direkt zu Hilfe kommen und
beispielsweise eine Rampe ausfahren um den
Zutritt zum Gebdude zu gewdhren.
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dung zwischen den Phasen ,Anruf®, ,Gesprach* und , Turoffnung

sehr leicht erkennbar. Durch den visuellen Kontakt per Kamera
konnen Sie sich auch mit Gebardensprache verstandigen.




